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患者の皆様からのご意見・ご要望に対する回答 

（令和８年１月） 

令和８年２月回答 

 ご 意 見 回  答 

１ 

R8 年１月 20 日 

形成の山野先生・周りの看護師さん素晴らしいで

す。 

耳の手術ありがとうございました。 

まさしく鳴門の大門みちこです。 

 

温かいお言葉をいただきありがとうございます。 

とても嬉しく励みになります。 

これからも患者さんに安心して受診していただける

よう努めてまいります。 

 

２ 

R8 年１月 21 日 

身障用のトイレに荷物を置く棚かかごの設置を

お願いします。 

車イスを使っているので荷物を置く場所に毎回

困っています。 

 

ご意見をお寄せいただき、ありがとうございます。 

障害者用トイレの荷物置き場につきまして、ご不便をおか

けし申し訳ございません。 

現在、安全面やスペースに配慮しながら、可動式のカゴ

等の設置について前向きに検討しております。 

対応まで今しばらくお時間をいただきますが、ご理解のほ

どよろしくお願いいたします。 

 


